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Tájékoztató a szállás megrendeléséről, elfoglalásáról és a fizetésre vonatkozó szabályokról 
  
Megrendelésre/foglalásra vonatkozó szabályok

A szállás megrendelése személyesen a helyszínen valamint telefonon és/vagy írásban történhet.

A szállásfoglalást regisztráljuk, melyről a megrendelő írásbeli értesítést kap, amely egyben, a 
szállás lefoglalását és fenntartását is magába foglalja.

Amennyiben a szállás lefoglalásáról a kezdő napot megelőző 24 órán belül, nem érkezik írásos 
megkeresés, a telefonon történő szállásfoglalást töröljük.

A szállás lemondása a szállás elfoglalását megelőző nap 08,00 óráig írásban vagy telefonon 
történhet.

Információ, foglalás:  
Nagy Gabriella | Telefon:30/491-01-05 | E-mail: lajkone@bfnp.kvvm.hu
Fax: 06/87-555-261

A szállás elfoglalására vonatkozó szabályok

A szállás elfoglalása hétköznap 08,00-15,00 óra között történik, előzetes egyeztetés alapján.

Hétvégén a szállás elfoglalása 8-12 óra között történik. Ettől eltérő időpontban a szállás elfoglalása 
kizárólag telefonon vagy írásban történő időpont egyeztetés után lehetséges.

A szállás elhagyása hétköznap és hétvégén egyaránt 9 óráig történik. Ettől eltérő időpont 
kizárólagosan a szállás gondnokával való egyeztetés után kérhető.

Fizetésre vonatkozó szabályok:

A szállás díjának megfizetése készpénzben, üdülési csekkel, illetve egyedi kérés alapján, 50 ezer 
forintot meghaladó összeg esetében átutalással történik.

A szállás díjának megfizetése a helyszínen az érkezést és a szoba megtekintését követően egy 
összegben válik esedékessé, melyről a vendég átvételi elismervényt kap.

Készpénzfizetési számla a távozáskor kerül átadásra. 


