1. sz. Fliggelék
ALTALANOS TAJEKOZTATAS A VISSZAELESEK BEJELENTESEROL

A Balaton-felvidéki Nemzeti Park igazgatdsdg (székhelye: 8229 Csopak, Kossuth u. 16., a
tovabbiakban: lgazgatésag) a belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikodésére, a bejelentéssel
kapcsolatos eljardsra, valamint a panaszokrél, a kézérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével Osszefiiggd szabdlyokrol szolé 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban: Torvény)

szerinti visszaélés-bejelentési rendszerekre és eljarasokra vonatkozdan az alabbi tajékoztatast adja.
Visszaélés-hejelentési rendszerek

A 2023. jalius 24. napjatol hatalyos Térvény a visszaélés-bejelentési rendszer létrehozésdra kotelezett
foglatkoztatok alapjan az alahbi visszaélés-bejelentési rendszerekrél rendelkezik:

1. A legaldbb 50 személyt foglalkoztatdsra iranyuld jogviszony keretében foglaikoztats,
maganszektorban m(kddS jogalanyok altal létrehozott belsd visszaélés-bejelentési
rendszer; '

2. belsd visszaélés-hejelentési rendszer az dllami és dnkormanyzati szerveknél;

3. a Torvény 32. § (1) bekezdésében, valamint az elkllonitett visszaélés-bejelentési rendszer
létrehozdsdra kételes kormdnyzati szervek kijel6lésérsl sz6lé 225/2023. (VLB Korm.
rendelet 1. §-aban felsorolt allami szervek Aaltal létrehozott elkiildnitett visszaélés-
bejelentési rendszer.

ALTALANOS TAJEKOZTATAS A BALATON-FELVIDEKI NEMZETI PARK IGAZGATOSAG
BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZERENEK
MUKODESEROL, A BEJELENTESSEL KAPCSOLATOS ELJARAS! ES ADATKEZELESI SZABALYOKROL

. Cél

A Balaton-felvidéki Nemzeti Park Igazgatosag elkitelezett a jogszerd, integritds alapl, atldthatd,
etikus m(ikédés irdnt. Az Igazgatosdg ezen célkitlizések, értékek és elvek alapjan — a Térvény
rendelkezéseivel dsszhangban — 2023. jalius 24. napjatol belsé visszaélés-bejelentési rendszert
miikédtet. '

Az lgazgatdsdg belsd visszaélés-bejelentési- rendszerének mikodietSje az Igazgatésag integritds
tanacsaddja.

Kérjiik, ha szervezetiink miikddésével kapcsolatosan birmilyen visszadlésre utalé eseményt észlel,
tegyen bejelentést az aldbbiakban részletezett moédon, hogy az ulgyet  kivizsgalhassuk és
biztosithassuk a megbizhaté mikidést!

Igazgatdsagunknal visszaélés-bejelentés megtételére elsdsorban az online visszaélés-bejelentési
rendszer (Whisly) bejelentési felliletét (https://bfnpi.whisly.io) ajanljuk.

Il. Bejelentés targya

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre
vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozd informaciot lehet bejelenteni.



Hl. Bejelentésre jogosultak '
A belss visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet:

a) az lgazgatdsag altal barmilyen foglalkeztatasra irdnyuld jogviszonyban jelenleg vagy korabban
foglalkoztatott, tovdbba, akivel e jogviszony létesitésére vonatkozd eljaras megkezdodott az
Igazgatdsagnal (pl. kormanytisztviseld, munkavallald),

b) azegyénivillalkozd, az egyéni cég, ha az Igazgatésaggal szerz6déses kapcsolatban éll,

¢} az lgazgatosaggal szerzddéses kapcsolat létesitésére vonatkozo eljarast megkezdett, szerzddéses
kapcsolatban ali¢ vagy szerzddéses kapcsolatban allt vallalkozd, alvallalkozd, beszéllitd, illetve
megbizott felligyelete és irdnyitasa alatt ll6 személy,

d} azlgazgatdsagnal tevékenységet végzd gyakornok és dnkéntes,

e) azlgazgatosaggal a fentiek szerinti jogviszonyt vagy szerzddéses kapcesolatot létesiteni kivdnd olyan
személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzfdéses kapcsolat létesitésére vonatkozd eljards
megkezddddtt, vagy a jogviszonya vagy szerzddéses kapcsolata az Igazgatdsaggal korabban
megsztint.

IV. A bejelentdk véedelme

Az lgazgatdsdg szdmdra a Bejelentd védelme kiemelten fontos, ezért biztositja, hogy jogszeri
bejelentés esetén semmiféle megtorias vagy hatranyos megklilinbdztetés ne érje, illetve, hogy
jogszer( bejelentését a titokvédelmi szabalyok megsertéseért vald feleldsségre vonas nélkil tehesse
meg (bejelentd védelmi intézkedések). Ezen intézkedések azonban a Torvényben rdgzitett
feltételekhez kitottek.

Felhivjuk a bejelenték figyelmét, hogy a rosszhiszemil bejelentés polgdri jogi, biintetéjogi és
munkajogi jogkovetkezményekkel is jarhat. A nyilvdnvaldan rosszhiszemiien tett bejelentés (valdtlan
adat vagy informdcid) esetén mind a bejelentés tartalma, mind a Bejelentd adatai tovébbitdsra
keriilhetnek a hatdskdrrel rendelkezd hatosagok (harmadik személy) részére, amennyiben

- a hejelentés kapcsan biincselekmény vagy szabalysértés elkfvetésére utalé kdrilmény meril fel,

vagy
- aBejelentd a bejelentéssel mésnak jogellenes kért vagy egyéb jogséreimet okozott

A johiszemtien tett, de az eljaras soran megalapozatlannak bizonyuld bejelentések esetén a vizsgalat
harmadik személyek értesitése nélkiil keriil lezardsra.

Jogellenesnek mindsiil, ezért tilos minden, a Bejelentd szamara alyan hatranyos — a foglalkoztatasara
iranyuld vagy szerz8déses jogviszonyat érint§ — intézkedés, amire a bejelentés jogszerli megtétele
miatt keriil sor (megtorlas) akkor is, ha egyébként jogszer{i l[enne.

V. Bejelentés modja
Az |gazgatosagnal a bejelentéseket irashan vagy szoban lehet megtenni az alabbiak szerint.

A bejelentd személyazonossagat — ha az annak megallapitasdhoz sziikséges adatokat a bejelentd
megadja — az integritas tanacsadod a vizsgalat valamennyi szakaszadban bizalmasan kezefi.

Az irasheli bejelentés megtételére az alabbi lehetdségek koziil valaszihat a Bejelentd:

a) az online visszaélés-bejelentési rendszer ([Whisly} bejelentési feliiletén, a
https://bfnpi.whisly.ic linken keresztil — amely iranyitott kérdések segitségével,
egyszerlien és gyorsan teszi lehetGvé a bejelentések megtételét, ezért ez az ajanlott
bejelentési csatorna




b) papir alapon zdrt boritékban, ,integritds tandcsadd részére sajatkez(i felbontdsra”
megjeltléssel postai -Gton vagy az integritdas fanacsaddnak torténd 4taddssal a 8229
Csopak, Kossuth u. 16. cimre eljuttatva.

A b) pont szerinti cimre érkezett kiildeményeket felbontas nélkll kell tovabbitani az integritds
tandcsado részére. '

Szobeli bejelentés az integritds tanacsadéval elfzetesen egyeztetett idSpontban, személyesen
tehetd, amelyhez az integritds tandacsado elérhetségein, telefonon a kdvetkezd telefonszémon
kérhetd idSpont: +36 87 555 295. A személyesen megjelend bejelentdt az integritas tandcsadd az
elére egyeztetett iddpontban, irodahelyiségben fogadja, ahol ismerteti a rosszhiszem( bejelentés
kévetkezményeit, valamint a bejelentés kivizsgdlasdval kapcsolatos eljdrasi szabalyokat. Szdbeli
bejelentés esetén az integritds tandcsadd tdjékoztatja a Bejelentdt arrdl is, hogy a bejelentd
személyazonossdgat — ha az annak megdllapitdsahoz sziikséges adatokat megadja -~ a vizsgdlat
valamennyi szakaszédban bizalmasan kezelik. A szébeli bejelentés sordn elhangzottakrdl teljes és
pontos jegyzSkdnyv készil. Az integritds tandcsadé a szébeli bejelentésrél késziilt jegyzékonyvet —
annak ellendrzésére, helyeshitésére, alairassal torténd elfogaddsdra vonatkozd lehetdség
biztositdsa mellett — a bejelentd szamara masodpéldanyban atadja. A személyes bejelentést az
integritds tanacsado rogziti a Whisly online visszaélés-bejelentési rendszerben,

A Bejelent8nek lehetisége van személyazonossaganak felfedése — igy killondsen neve és elérhet8sége
megadésa — nélkil (anonim mddon) bejelentést tenni, de felhivjuk a figyelmet, hogy a bejelentés
ebben az esetben - a Térvényben foglaltakra is figyelemmel - érdemi vizsgalat nélkii elutasithata.

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszerben tett irasbeli bejelentés kézhezvételétdl szamitott hét napon
beltl visszaigazolast kell killdeni a bejelentés megtételérdi a bejelentd szamara. Ennek keretében a
bejelentd részére altalanos tdjékoztatdst kell nydjtani az eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

VI. Adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatds

A bejelentd személyazonossagat — ha az annak megéllapitasdhoz szitkséges adatokat megadta - az
lgazgatdsag a vizsgalat valamennyi szakaszdban bizalmasan kezeli és biztositja a bejelentd személyes
adatai kezelésére vonatkozd jogszabalyi elirdsok betartdsat a mindenkor hatdlyos adatkezelési
szabalyzat elGirasainak megfelelSen.

A személyazonaossagat felfedd bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy személyes adatait
az erre jogosultakon kivil mas nem ismerheti meg.

A bejelentést kivizsgdld személy a vizsgalatot lezard dontés meghozataldig a bejelentés tartalmara és
a bejelentéssel érintett személyekre vonatkozé informacidkat az lIgazgatésdg mas szervezeti

" egységével vagy munkatérsaval a vizsgdlat lefolytatdsahoz feltétleniil szilkséges mértékben oszthatja
meg, azokat koteles titokban tartani.

Az lgazgatdsag a bejelentdsi rendszer keretei kdzott a bejelentének és annak a személynek, akinek a
magatartdsa vagy mulasztdsa a bejelentésre okot adott, vagy aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi
informacidval rendelkezhet, a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetleniil sziikséges személyes
adatait kizardlag a bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezd magatartds orvoslasa vagy
megsziintetése céljabol kezeli. A bejelentési rendszer keretei kdzott kezelt adatok kdziil az Igazgatdsag
haladéktalanul torli a fenti kévetelményeknek nem megfeleld személyes adatokat. A bejelentési
rendszer keretei kdzo6tt kezelt személyes adatok kezelésére — igy kiildndsen azok tovabbithatdsagara
—a Térvény rendelkezései irdnyadok.

Az adatkezeiésre vonatkozo részietes szabalyokat az Igazgatdsag visszaélés-bejelentési rendszer
miikidtetésére vonatkozd adatkezelési tdjékoztaidja tartalmazza.
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VI, Kivizsgalas

A bejelentéshen érintett személyt az igazgatdsag a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatja a
ra vonatkozd bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl, valamint
az adatai kezelésére vonatkoz6 szabdlyokrol.

A bejelentés kivizsgalasa melldzhet6, ha

a} abejelentd azonosithatatlan,

b} abejelentést nem a Térvény 20. § {2} és (3) bekezdése szerint erre jogosult személy tette meg,

c) a bejelentés ugyanazon bejelentd dltal tett ismételt, a kordbbi bejelentéssel azonos tartalmd
bejelentes,

d) a kdzérdek vagy a nyomds magdnérdek sérelme a bejelentésben érintett személy jogainak a
bejelentes kivizsgalasahdl eredd korlatozasaval nem &llna ardnyban,

g} tartalmi szempontok alapjan egyértelmdien megailapathato hogy mellGzhetd a bEJeIentes
vizsgalata.

A bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kel a bejelentéshen foglalt kérlilmények helytalldsagat, és
meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a visszaélések orvoslisara,

Az |gazgatdsag a tisztességes eljaras kbvetelményének megfeleléen biztositja, hogy a bejelentésben
erintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat - akar jogi képviseldje dtjan is - kifejthesse és
bizonyitékokkal tAmassza ala.

A bejelentés kivizsgaldsa sordn a belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikbdtetSje kapcsolatot tart a
bejelentdvel, ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallds tisztazdsara,
valamint tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelentét.

A koriilmények altal lehetdvé tett legrovidebb iddn beliil meg kell térténnie a bejelentésben foglaltak
kivizsgdlasanak. A bejelentés kivizsgilasdra legfeljebb annak beérkezésétdl szamitott 30 nap &l
rendelkezésre, amely hatarid6téi csak kiillondsen indokolt esetben, a bejelentd egyidejii tajékoztatdsa
meilett lehet eltérni. A bejelentdt ebben az esetben a kivizsgdlas varhatd id6pontjardl és a kivizsgalas
meghosszabbitdsa indokairdl kell tajékoztatni. A bejelentés Kkivizsgdlasanak és a bejelentd
tajékoztatdsanak hatdrideje a meghosszabbitas esetén sem haladhatja meg a harom hénapot.

VIl. Intézkedés

Miutan a bejelentést az Igazgatosag kivizsgalta, a bejelentét a vizsgalat eredményérd!, valamint a
megtett vagy tervezett intézkedésekr{l! tajékoztatja. Melldzhets a bejelentd irasbeli tajékoztatdsa, ha
az eljaras sordan megallapithatd, hogy a bejelentd neve vagy cime hidnyos, vagy azok nem tekintheték
valésnak, tovabba ha az Igazgatdsag a hejelentés kivizsgdlasanak az eredményérdl, a megtett vagy
tervezett intézkedésekrdl sz8ban tajékoztatta a bejelentdt, aki a tdjékoztatédst tudomasul vette,

Ha a bejelentéshen foglalt magatartds miatt a vizsgélat alapjan biintetGeljaras kezdeményezése

sy

indokoit, akkor az Igazgatdsag intézkedik a feljelentés megtételérdl.

Ha a bhejelentésben foglalt magatartds a vizsgalat alapjan nem hiincselekmény, de sérti az
lgazgatdsag belsd szabdlyzatait vagy a kormdnyzati szolgalati jogviszonyra/munkaviszonyra
vonatkozd szabalyokat, gy az Igazgatdsag, mint munkéltatd az érintett foglalkoztatottal szemben
munkaltat6i intézkedést alkalmazhat.

Ha a vizsgalat a bejelentés megalapozatlansagat dllapitja meg, vagy tovabbi intézkedés megtétele nem
szilkséges, az eljarast az Igazgatdsag lezarja.



ELKULONITETT VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZER

ATorvény 32. § (1) bekezdése alapjan elkiilénitett visszaélés-bejelentési rendszert hoz létre
a) az Eurépai TAmogatdsokat Auditalé Figazgatosag,

b) a Gazdasagi Versenyhivatal,

c) az Integritas Hatdsag,

d) a Kdzbeszerzési Hatdsag,

e) a Magyar Energetikai és Kozm(-szabalyozasi Hivatal,

f) a Magyar Nemzeti Bank,

g) a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag,
h) a Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatésag,

i) az Orszagos Atomenergia Hivatal és

j) a Szabalyozott Tevékenységek Felligyeleti Hatosaga.

Az elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszer létrehozasara koteles kormanyzati szervek kijeldlésérd!
52016 225/2023. (VI. 8.) Korm. rendelet 1. §-a, valamint a végsé elGterjeszt8i indokolds rendelkezései
alapjan, a Torvény szerint elkiilénitett visszaélés-bejelentési rendszert koteles létrehozni:

a) Budapest Févdros Kormanyhivatala a termékbiztonsagi, miiszaki engedélyezési feladatokkal
Osszefliggd jogsértések, tovabba a fogyasztovédelemmel dsszefiiggd jogsértések,

b) az egészségligyi dllamigazgatasi szerv kdzponti szerve az egészségiigyi dllamigazgatasi feladatokkal
Osszefiiggd jogsértések,

c) a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal az élelmiszer-egészségiiggyel, allategészségiiggyel
Osszefiiggd jogsértések,

d) a gydgyszerészeti dllamigazgatasi szerv kdzponti szerve a gyogyszerekkel, gydgyszer-
engedélyezéssel, termékbiztonsdggal dsszefiliggh jogsértések,

e) az orszagos hulladékgazdalkodasi hatdsag a hulladékgazdalkodassal 6sszefliggs jogsértések,

f) a Magyar Allamkincstar az uniés és hazai tamogatasokkal dsszefiiggs jogsértések,

g) az orszagos kdrnyezetvédelmi hatdsag a kornyezetvédelemmel Osszefliggd jogsértések,

h) a kdzlekedésért felels miniszter a hajozassal, a kozuti kozlekedéssel, a légikdzlekedéssel, a vasuti
kozlekedéssel 6sszefliggd jogsértések,

i) a Nemzeti Add- és Vambhivatal az unios és hazai tamogatasokkal 6sszefiiggd jogsértések, a
koltségvetési csalasokat érinté események,

j) az Orszagos Rend6r-fékapitdnysag a fegyverek, pirotechnikai eszkdzdk engedélyezésével
Osszefliggs jogsértések, az unids és hazai tamogatasokkal dsszefliggs jogsértések, a koltségvetési
csaldsokat érinté események,

k) az orszagos természetvédelmi hatdsag a természetvédelemmel Gsszefliggd jogsértések fogadasa
érdekében.

Torvény 33. § (1) bekezdés alapjan, az elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszerbe jogellenes vagy
jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé
informacidt lehet bejelenteni.

Az elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszerbe bejelentést barki tehet.

ATorvény 39. § alapjan, visszaélés bejelentést az alapvetd jogok biztosa altal miikddtetett kézérdekdi
bejelentések védett elekironikus rendszerében is meg lehet tenni. Tovabbi informacio:
https://www.ajbh.hu/kozerdeku-bejelentes-benyujtasa
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